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Annamaria Bottone

Da: Celentano Margherita [margherita.celentano@inps.it]
Inviato: lunedì 9 novembre 2015 09:44
A: 'info@odcecprato.it'; 'posta@consulentidellavoro.po.it'; 'cnaprato@po.cna.it'; 

'direzione@confesercenti.prato.it'; 'segreteria@prato.confartigianato.it'; 'uip@ui.prato.it'
Cc: Saponara Fabio
Oggetto: *****SPAM***** messaggio 6838 del 6/11/2015:Cassetto Previdenziale per i Committenti 

della Gestione Separata – Sezione Comunicazione bidirezionale.

Segnalo il messaggio in oggetto 
 
Cordiali saluti 
 
Margherita Celentano 
Responsabile agenzia flussi contributivi 
Tel. 0574 569441 
 
 

   

Messaggio 6838 del 6/11/2015:Cassetto Previdenziale per i Committenti della Gestione 

Separata – Sezione Comunicazione bidirezionale 

Direzione Centrale Sistemi Informativi e Tecnologici 

Direzione centrale Entrate 

Direzione Centrale Organizzazione 

  

Con messaggio n. 224 del 4 gennaio 2013 è stato pubblicato il Cassetto Previdenziale per i 

Committenti della Gestione Separata, in rispondenza all’obiettivo dell’ ampliamento e 

miglioramento dei canali di comunicazione con il contribuente sia in termini di efficacia 

dell’azione amministrativa sia in termini di efficienza grazie al continuo ampliamento 

dell’offerta di servizi mediante utilizzo del canale telematico.  

 

Il Cassetto è, come noto, riservato ai committenti di collaboratori coordinati e continuativi 

(anche a progetto), alle figure ad essi assimilate ed agli associanti, nonché agli intermediari 

autorizzati ad operare per loro conto, secondo le abilitazioni previste per la procedura di 

Gestione deleghe per l’accesso ai servizi Web dei committenti di cui alla circolare n. 126 del 

2013.  

 

La versione originaria del Cassetto, a cui l’utente Committente/associante accede 

direttamente o tramite un intermediario delegato, attraverso il sito dell’Istituto WWW.inps.it 

nella sezione dedicata ai “servizi on line”, autenticandosi con il PIN dispositivo abbinato al 

proprio codice fiscale,  è stata implementata a decorrere dal 6 ottobre 2015 con la 

funzionalità della “Bidirezionalità”. 

 

Tale funzionalità è inserita all’interno del menu “Comunic. Bidirezionale”. 
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Scelta la sezione, si aprirà un sottomenu che comprende: 

• Comunicazioni irregolarità da leggere 

• Comunicazioni irregolarità lette 

• Lista richieste 

• Nuova richiesta 

• Istanze Online 

Con riferimento all’opzione di “Nuova richiesta” è stato definito un ambito circoscritto di 

tipologie di comunicazioni che possono essere inviate, strettamente collegate alle funzionalità 

previste per il Cassetto Previdenziale per i Committenti.  

  

  

Pertanto, in fase di composizione di una nuova comunicazione, è necessario indicare: 

  

• Indirizzo e-mail e numero di telefono (è obbligatorio inserire almeno uno dei due). 

• Oggetto della richiesta. Per l’oggetto è prevista una struttura ad albero a due livelli che 

guida l’utente. La selezione dall’elenco predefinito consente di canalizzare in modo 

puntuale la richiesta così da ottenere una risposta dalla sede competente. 

• Altri dati facoltativi quali il consenso a ricevere notifiche via mail o sms, numero di 

telefono fisso, fax. 

L’utente, inoltre, può allegare la documentazione nei vari formati fino ad un massimo di tre 

file con grandezza non superiore a 3Mb. 

Dopo aver premuto il tasto “invia”, la richiesta viene inserita e l’utente potrà trovarla 

all’interno del link “Lista richieste”. 

 

Posto che la realizzazione di nuove funzionalità del Cassetto Previdenziale per i Committenti 

risponde, tra l’altro, all’obiettivo di una gestione più efficace ed efficiente dei rapporti tra 

l’azienda o il suo intermediario/delegato e l’Istituto, si coglie l’occasione per sottolineare 

l’importanza dell’uso del PIN dispositivo per l’accesso ai servizi telematici  dallo stesso offerti. 

  

Si precisa, inoltre, che tale canale deve essere utilizzato anche per la comunicazione dei 

propri contatti di riferimento (numero di cellulare, e-mail e soprattutto PEC) e che le istanze, 

concernenti la Gestione Separata, devono essere predisposte solo ed esclusivamente tramite 

il Cassetto stesso, tenuto conto che a far data dal 6 ottobre 2015 è stato inibito l’oggetto 

“GESTIONE SEPARATA” dal Cassetto previdenziale aziende. 

  

Si richiamano, infine, le istruzioni concernenti la corretta gestione della delega illustrate nella 

circolare n. 126 del 2013 per i committenti, gli associanti ed i loro intermediari.  
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Il Direttore Generale 

 Cioffi 

  

 

 

3001___/Prato 

       Agenzia Flussi Contributivi (Responsabile) in FUNZIONE MANAGERIALE AREA FLUSSI CONTRIBUTIVI 

Avviso: Per chiamare il Contact Center Inps/Inail è attivo il numero 803164 gratuito da rete fissa o il numero 06164164 da 

telefonia mobile, a pagamento secondo la tariffa prevista dal proprio gestore telefonico.  

Clausola di riservatezza: Le informazioni contenute in questo messaggio di posta elettronica sono riservate e confidenziali e ne 

è vietata la diffusione in qualunque modo eseguita. Qualora Lei non fosse la persona a cui il presente messaggio è destinato, La 

invitiamo gentilmente ad eliminarlo dopo averne dato tempestiva comunicazione al mittente e a non utilizzare in alcun caso il 

suo contenuto. Qualsiasi utilizzo non autorizzato di questo messaggio e dei suoi eventuali allegati espone il responsabile alle 

relative conseguenze civili e penali. 

Notice to recipient: This e-mail is strictly confidential and meant for only the intended recipient of the transmission. If you 

received this e-mail by mistake, any review, use, dissemination, distribution, or copying of this e-mail is strictly prohibited. 

Please notify us immediately of the error by return e-mail and please delete this message from your system. Thank you in 

advance for your cooperation.  


